Enefit €4

Elektros energijos pirkimo-pardavimo ir persiuntimo paslaugos teikimo
buitiniams vartotojams sutartis. Bendrosios salygos.

Taikomos sutartims, sudarytoms nuo 2026 04 27

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.
1.8.

1.9.

1.10.
1.11.

SAVOKOS

Aprasas — Buitiniy vartotojy su tiekéjais sudaromy elektros energijos pirkimo-pardavimo ir persiuntimo
paslaugos teikimo sutar€iy standartiniy salygy aprasas, patvirtintas Lietuvos Respublikos energetikos
ministro 2020 m. birzelio 29 d. jsakymu Nr. 1-162 (su visais vélesniais pakeitimais ir papildymais).

Ataskaitinis laikotarpis — vieno kalendorinio ménesio laikotarpis, per kurj j Objektg tiekiama ir
persiunciama elektros energija, uz kurig Vartotojas atsiskaito su Tiekéju Sutartyje nustatyta tvarka.

Tiekimo laikotarpis — Individualiosiose sglygose nurodytas elektros energijos tiekimo laikotarpis,
susietas su Tiekimo planu, kurio metu Tiekéjas parduoda elektros energijg Vartotojui uz sutartg kaina.

Tiekimo planas — bet kuris Tiekéjo Vartotojui sitilomas elektros energijos tiekimo planas, kurj Vartotojas
pasirinko sudarydamas Sutartj. Tiekimo planas gali bdti su fiksuota elektros energijos tiekimo kaina
(Fiksuotos kainos tiekimo planas), kuriame elekiros energijos tiekimo kaina yra fiksuojama
Individualiosiose sglygose nurodytam Tiekimo laikotarpiui, ir (arba) su kintancia elektros energijos tiekimo
kaina (Kintancios kainos tiekimo planas), kuriame elektros energijos tiekimo kaina yra susieta su elektros
energijos kainy kitimu elektros energijos rinkoje intervalais, kurie yra ne retesni nei atsiskaitymai rinkoje
(15 minuciy ar valandos, ar kiti nustatyti), miSrus ir (arba) kitas.

Elektros energija i$ atsinaujinanciy iStekliy gaminantis vartotojas (toliau — Gaminantis vartotojas)
— elektros energijos vartotojas, kuris savo reikméms ir Gkio poreikiams tenkinti gamina elektros energijg
i$ atsinaujinanciy iStekliy elektros energijos gamybos jrenginiuose, valdomuose nuosavybés teise ar kitu
teisétu pagrindu, ir turi teise pagamintg, bet savo reikméms ir GOkio poreikiams nesuvartotg elektros
energijg patiekti | elektros tinklus Lietuvos Respublikos atsinaujinanciy istekliy energetikos jstatymo
nustatyta tvarka.

Galutiné elektros energijos kaina — Individualiosiose sglygose nurodyta ir Siomis bendrosiomis
salygomis nustatyta tvarka nustatoma elektros energijos kaina, kurig sudaro nereguliuojama kainos dalis,
reguliuojama kainos dalis ir visi atitinkamu metu taikomi mokesciai (t. y. pridétinés vertés mokestis,
akcizas (jei taikoma) ir kiti teisés aktuose nustatyti mokesciai bei rinkliavos, ar bet kokie kiti mokesciai).

Tiekéjas — Individualiosiose sglygose nurodytas tiekéjas.

Vartotojas — Individualiosiose sglygose nurodytas vartotojas, t. y. buitinis elektros energijos vartotojas,
kuris yra fizinis asmuo, perkantis elektros energijg i§ Tiekéjo asmeniniams, Seimos ar namy Ukio
poreikiams, nesusijusiems su Ukine veikla.

Salis — Tiekéjas arba Vartotojas kiekvienas atskirai.
Salys — Tiekéjas ir Vartotojas kartu.

Operatorius — Individualiosiose sglygose nurodytas elektros energijos skirstomujy tinkly operatorius, prie
kurio valdomy elektros tinkly yra prijungtas Objektas ir kuris teikia Vartotojui elektros energijos skirstymo

paslauga.

. Objektas — Vartotojo nuosavybés teise ar kitais teisétais pagrindais valdomas objektas (statinys,

jrenginys ar kita), j kurj tiekiama ir kuriame vartojama elektros energija. Objektas (Objektai), j kurj (kuriuos)
Sutarties pagrindu tiekiama elektros energija, nurodomi Individualiosiose sglygose.

. Persiuntimo paslauga — elektros energijos persiuntimas skirstomaisiais tinklais iki Operatoriaus ir

Vartotojo elektros tinkly nuosavybés ribos, taip pat kitos su Persiuntimo paslauga susijusios paslaugos
(jskaitant, taCiau neapsiribojant, persiuntimo paslaugos papildomos dedamosios, vieSuosius interesus
atitinkancios paslaugos ir (ar) kitos Operatoriaus teikiamos paslaugas).

. Persiuntimo paslaugos sutartis — Tiekéjo ir Operatoriaus sudaryta elekiros energijos persiuntimo

paslaugos ir kity su elektros energijos persiuntimu susijusiy paslaugy teikimo Tiekéjui sutartis.

. Sutartis — Saliy sudaryta elektros energijos pirkimo-pardavimo ir persiuntimo paslaugos teikimo sutartis,

kurig sudaro Individualiosios sglygos, Bendrosios salygos, taip pat kiti dokumentai ir (ar) priedai, kurie
yra laikomi neatsiejama Sutarties dalimi.
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1.16.

1.20.

2.2.
2.3.

2.4.

3.2.

Individualiosios salygos — Sutarties dalis, kurioje jtvirtintos pagrindinés salygos, kurias Salys aptaré ir
dél kuriy susitaré individualiai (jskaitant, bet neapsiribojant, Saliy rekvizitus ir kontaktinius duomenis,
informacijg apie Objektg (ar Objektus), Tiekimo laikotarpj, Tiekimo plang, Galutine elektros energijos
kaing ir kitas nuostatas.

. Bendrosios sglygos — Sutarties dalis, kurioje jtvirtinti bendrieji reikalavimai, taisyklés ir principai, kuriuos

Tiekéjas vienodomis ir nediskriminuojan€iomis sglygomis taiko visiems buitiniams vartotojams,
sudariusiems su Tiekéju elektros energijos pirkimo-pardavimo ir persiuntimo paslaugos teikimo sutart;.

. Suvartotas elektros energijos kiekis — elektros energijos kiekis, kurj Tiekéjas patieké (pardavé)

Vartotojui, o Vartotojas suvartojo (nupirko) Sutartyje nustatyta tvarka. Gaminancio vartotojo pagamintas,
j elektros tinklus patiektas ir i elektros tinkly atgautas elektros energijos kiekis néra laikomas i$ Tiekéjo
nupirktu elektros energijos kiekiu.

. Taisyklés — Elektros energijos tiekimo ir naudojimo taisyklés, patvirtintos Lietuvos Respublikos

energetikos ministro 2010 m. vasario 11 d. jsakymu Nr. 1-38 (su visais vélesniais pakeitimais ir
papildymais).

Taryba — Valstybiné energetikos reguliavimo taryba.

SUTARTIES DALYKAS IR SUDARYMO TVARKA

Sutartimi Tiekéjas jsipareigoja tiekti (parduoti) elektros energijg j Vartotojo Objektg (Objektus), nurodytg
(nurodytus) Individualiosiose sglygose, kartu uztikrindamas Persiuntimo paslaugos Vartotojui suteikima,
o Vartotojas jsipareigoja atsiskaityti su Tiekéju uz Suvartotg elektros energijos kiekj ir gautg Persiuntimo
paslaugg Sutartyje nustatyta tvarka ir sglygomis.

Tiekéjas, sudarydamas sutartj su Vartotoju, privalo laikytis Taisykliy 46 punkte nustatyty reikalavimy.
Sutartis gali bati sudaroma:

2.3.1. radtu, Sutartj sudarant Tiekéjo klienty aptarnavimo vietoje ar tarpininkaujant Tiekéjo partneriams
kitoje vietoje (jei Sutarties sudarymo metu Tiekéjas sitlo tokj Sutarties sudarymo buda);

2.3.2. elektroninémis rySiy priemonémis (Vartotojo paskyroje Tiekéjo savitarnose svetainéje, ar per
mobiligjg Tieké&jo programéle);

2.3.3. telefonu, Sutartj sudarant vadovaujantis Taisykliy ir Lietuvos Respublikos civilinio kodekso
nuostatomis.

Vartotojas turi teise atsisakyti Sutarties per 14 (keturiolika) dieny nuo Sutarties sudarymo, jeigu Sutartis
buvo sudaryta elektroninémis rySiy priemonémis ar telefonu (t. y. ne Tiekéjo klienty aptarnavimo vietoje),
apie tai informuodamas Tiekéjg Bendryjy salygy 3.2 punkte nurodytu bidu. Vartotojas, sudarydamas
Sutartj su Tiekéju, patvirtina, kad Sutartj perskaité ir su ja susipazino visa apimtimi, jskaitant neatsiejama
Sutarties dalimi esandias Bendrgsias salygas, Individualigsias sglygas ir jose nurodytus Sutarties
priedus, o taip pat pareiskia ir patvirtina, kad Sutarties sglygas visiSkai supranta ir su jomis sutinka be

iSlygy.

SALIY PRANESIMAI

Pranesimai Vartotojui gali bati praneSami tiesiogiai rastu (pastu, per kurjerj), elektroniniu pastu, telefonu,
trumposiomis SMS Zinutémis, Vartotojo paskyroje Tiekéjo savitarnos svetainéje, Tiekéjo internetinéje
svetainéje ir (ar) kitais budais.

Saliy pranesimai, sutikimai, patvirtinimai ir (ar) kita Sutarties vykdymui reikalinga informacija gali biti
teikiama rastu ar kita forma, kuri gali bati atkuriama rastu (pavyzdziui, elektroniniu pastu, Vartotojo
paskyroje Tiekéjo savitarnos svetainéje, Tiekéjo interneto svetainéje, trumpgja SMS Zinute), taip pat



Enefit €4

Elektros energijos pirkimo-pardavimo ir persiuntimo paslaugos teikimo
buitiniams vartotojams sutartis. Bendrosios salygos.

Taikomos sutartims, sudarytoms nuo 2026 04 27

3.3.

3.4.

3.5.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

iSreik§ta zodziu, kai tokia informacija Tiekéjo uzfiksuojama (telefoniniy pokalbiy jrasai, Tiekéjui prie$
pokalbj apie tai informuojant Vartotojg), nebent Individualiosiose saglygose baty nurodyta kitaip.

Kai pranesimai, sutikimai, patvirtinimai ir (ar) kita Sutarties vykdymui reikalinga informacija vienos Salies

kitai Saliai:

3.3.1. siundiama pastu, laikoma, kad tokig informacijg Salis gavo praéjus 5 (penkioms) kalendorinéms
dienoms nuo jos iSsiuntimo datos;

3.3.2. siundiama per kurjerj, laikoma, kad tokig informacijg Salis gavo kit darbo dieng nuo jos
pristatymo dienos;

3.3.3. siunciama elektroniniu pastu, uzpildoma ar pateikiama Vartotojo paskyroje Tiekéjo savitarnos
svetainéje, paskelbiama Tiekéjo interneto svetainéje, praneSama telefonu ar trumpaja SMS
Zinute, laikoma kad tokig informacijg Salis gavo kitg kalendoring dieng nuo jos atitinkamo
iSsiuntimo, pateikimo ar paskelbimo dienos.

Vartotojas, pageidaujantis pakeisti Individualiosiose sglygose nurodytg Tiekimo plang, turi pateikti
praSyma Tiekéjui Bendryjy salygy 3.2 punkte nurodytais bldais ne véliau kaip trys kalendorinés dienos
iki einamojo ménesio paskutinés dienos (jskaitytinai). Tokiu atveju, naujasis Tiekimo planas pradedamas
taikyti nuo pirmosios kalendorinés kito (po praSymo pateikimo) ménesio dienos. Jeigu Vartotojas pateikia
prasyma dél Tiekimo plano keitimo paskutine einamojo ménesio dieng, naujasis Tiekimo planas gali bati
pradedamas taikyti nuo pirmosios kalendorinés kito ménesio, einancio po ménesio, kurj buvo pateiktas
prasymas, dienos. Vartotojo praSymo dél Tiekimo plano keitimo pateikimo diena laikoma ta diena, kurig
Tiekéjas gavo Vartotojo prasymag, kaip nurodyta Bendryjy salygy 3.3.1 punkte.

Saliy kontaktiniai duomenys pranesimams, sutikimams, patvirtinimams ir (ar) kitai Sutarties vykdymui
reikalingai informacijai teikti nurodomi Individualiosiose salygose.

ATSISKAITYMUY PAGAL SUTART] TVARKA

UZ Suvartotg elektros energijos kiekj Vartotojas atsiskaito su Tiekéju, mokédamas Individualiosiose
sglygose nustatytg elektros energijos tiekimo kaing pagal Vartotojo pasirinktg Tiekimo plana.

Uz Persiuntimo paslaugg Vartotojas atsiskaito su Tiekéju teisés akty nustatyta tvarka apskaiciuotomis ir
(ar) vieSai paskelbtomis kainomis. Pasikeitus Persiuntimo paslaugos kainai, naujoji Persiuntimo
paslaugos kaina jsigalioja ir tampa privaloma Vartotojui nuo teisés aktuose nurodytos datos. Uz kitas
Operatoriaus teikiamas paslaugas Vartotojas atsiskaito Operatoriaus nustatytais ir, kai tokig pareigg
nustato teisés aktai, su Taryba suderintais jkainiais.

4.14.2Jeigu Vartotojo pasirinktame Tiekimo plane numatytas ménesinis mokestis, Vartotojas privalo
mokeéti tokj ménesinj mokestj uz kiekvieng Objektg kiekvieng kalendorinj ménesj per visg Sutarties
galiojimo laikotarpj, nepriklausomai nuo to, ar atitinkamu laikotarpiu Objekte faktiSkai buvo suvartota
elektros energija ir (ar) ji buvo tiekiama.

Vartotojas atsiskaito su Tiekéju uz per Ataskaitinj laikotarpj Suvartotg elektros energijos kiekj, suteiktg
Persiuntimo paslaugg ir kitas Operatoriaus teikiamas paslaugas pagal Objekte jrengty elektros energijos
apskaitos prietaisy rodmenis, kurie yra uZfiksuoti ir deklaruoti Operatoriui arba Tiekéjui ne véliau kaip
paskutine Ataskaitinio laikotarpio dieng. Tuo atveju, jei Objekte yra jrengta iSmanioji elektros energijos
apskaitos sistema, Operatorius nuotoliniu bGdu nuskaito Objekte jrengty elektiros energijos apskaitos
prietaisy rodmenis ir juos perduoda Tiekéjui. Vartotojas atsiskaito su Tiekéju pagal Tiekéjo teikiamus
mokéjimo dokumentus — sgskaitas.

Vartotojui nevykdant pareigos ne véliau kaip iki Ataskaitinio laikotarpio pabaigos deklaruoti Operatoriui
arba Tiekéjui Objekte jrengty elektros energijos apskaitos prietaisy rodmenis ar nuotolinio duomeny
nuskaitymo jrenginiy gedimo atveju, elektros energijos apskaitos prietaisy rodmeny nebuvimo laikotarpiu
Tiekéjas turi teise iSrasyti Vartotojui sgskaitg pagal vidutinj Vartotojo suvartojamg elektros energijos kiekj.
Vidutinis Vartotojo elektros energijos suvartojimas nustatomas ApraSe nustatyta tvarka ir sglygomis.
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4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

4.13.

4.14.

Operatoriaus darbuotojai ir (ar) jo jgalioti asmenys turi teise tikrinti ir fiksuoti Objekte jrengty elektros
energijos apskaitos prietaisy rodmenis savo iniciatyva teisés aktuose numatytais atvejais.

Vartotojas jsipareigoja kiekvieng ménesj Tiekéjui mokéti Individualiosiose sglygose nurodytg Minimaly
paslaugy mokestj uz kiekvieng Objektg atskirai, jei per Ataskaitinj laikotarpj bendra Vartotojo mokétina
suma uz Suvartotg elektros energijos kiekj konkreCiame Objekte pagal Individualiosiose saglygose
pateiktg konkretaus Tiekimo plano / produkto kainodarg ir visas kitas Tiekéjo (ar jam tarpininkaujant)
tiekiamas prekes bei teikiamas paslaugas (nejskaiCiuojant valstybés teisés aktuose reguliuojamy
mokesciy, jskaitant, bet neapsiribojant PVM, akcizo ar Operatoriaus mokesciy) sudaro maziau nei
Minimalus paslaugy mokestis. Minimalus paslaugy mokestis mokamas nepriklausomai nuo to, ar
atitinkamu laikotarpiu Objekte faktiSkai buvo suvartota elektros energija ir (ar) ji buvo tiekiama.

Tiekéjo sgskaita teikiama Vartotojui kartg per ménesj, ne véliau kaip iki kito ménesio, einan€io po
Ataskaitinio laikotarpio, 10 (deSimtos) kalendorinés dienos.

Tiekéjo sgskaitos Vartotojui gali bati teikiamos elektroniniy rySiy priemonémis, t. y. elektroniniu pastu
arba pastu, siunciant Vartotojui popierines saskaitas. Vartotojas turi teise pasirinkti sgskaity pateikimo
(elektroniniy rySiy priemonémis ar pastu) bada.

Vartotojas, nepriklausomai nuo jo pasirinkto Tiekéjo sgskaity pateikimo bldo, visais atvejais gali matyti
jam iSsiystg sgskaitg (ir jos duomenis) Vartotojo paskyroje Tiekéjo savitarnos svetaingje. Atsizvelgiant |
tai, Vartotojui turint atitinkamas asmens identifikavimo priemones, reikalingas prisijungimui prie Vartotojo
paskyros Tiekéjo savitarnos svetainéje, yra laikoma, kad Tiekéjo pateikta sgskaitg Vartotojas visais
atvejais gavo laiku ir tinkamai.

Jei Vartotojas negauna Tiekéjo sgskaitos per Bendryjy salygy 4.7 punkte nurodytg terming, Vartotojas
privalo nedelsdamas apie tai informuoti Tiekéja.

Vartotojas sumoka Tiekéjo pateiktoje sgskaitoje nurodytas sumas (jskaitant atitinkamu metu taikomus
mokescCius ir rinkliavas) j Tiekéjo banko sagskaitg ne véliau kaip iki Tiekéjo sgskaitoje nurodyto
apmokéjimo termino. Apmokédamas sgskaitg Vartotojas privalo nurodyti sgskaitoje pateiktg kliento
numerj. Tiekéjo banko saskaitos duomenys nurodomi sgskaitoje.

Tiekéjo pateikta sgskaita laikoma Vartotojo apmokéta tg dieng, kurig Vartotojo sumokéta suma pagal
Tiekéjo iSradytg saskaitg pasiekia Tiekéjo banko sgskaitg. Salys taip pat susitaria, kad vienu metu esant
Vartotojo permokai ir nepriemokai uz patiektg elektros energijg, suteiktas elektros energijos persiuntimo
ar kitas paslaugas, Tiekéjas turi teise panaudoti tokig permoka Vartotojo nepriemokai padengti.

Vartotojui nesutinkant arba tik iS dalies sutinkant su Tiekéjo pateikta sgskaita, Vartotojas privalo
nedelsdamas, taciau bet kuriuo atveju ne véliau kaip per 10 (deSimt) darbo dieny nuo saskaitos gavimo
dienos, apie tai informuoti Tiekéjg vienu i$ Bendryjy sglygy 3.2 punkte nurodyty bady, kartu nurodydamas
nesutikimo su sgskaita prieZastis. Jei Vartotojas sutinka su Tiekéjo pateikta sgskaita tik iS dalies,
Vartotojas privalo laiku ir tinkamai sumokéti sgskaitoje nurodytos sumos dalj, kurios Vartotojas negincija
Tiekéjas iSnagrinéja Vartotojo pretenzijg ir apie rezultatg informuoja Vartotojg ne véliau kaip per 30
(trisdeSimt) kalendoriniy dieny nuo pretenzijos gavimo dienos.

Jei Vartotojas kartu su pagrindine pinigine prievole pagal Tiekéjo pateiktg sagskaitg privalo mokéti
delspinigius, palikanas, mokescius ir (ar) kitus mokéjimus, tokiu atveju delspinigiai, palikanos, mokesciai
ir (ar) kiti mokéjimai iSskiriami atskirai nuo Galutinés elektros energijos kainos, mokétinos pagal sgskaitg
uz atitinkamg Ataskaitinj laikotarpj. Vartotojui privalomi mokéjimai uz ankstesnius Ataskaitinius
laikotarpius Tiekéjo pateiktoje sgskaitoje nurodomi atskirai nuo privalomy mokéjimy uz vélesnius
Ataskaitinius laikotarpius.

SALIY TEISES IR PAREIGOS

Tiekéjas privalo:
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5.2.

5.3.

54.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

pagal Sutartj tiekti (parduoti) elektros energijg Vartotojui pagal jo pasirinktg Tiekimo plang bei
teikti kitas Vartotojo pasirinktas paslaugas ir / ar tiekti prekes;

Sutartyje nustatytu laiku ir bddu pateikti Vartotojui sgskaitg uz per Ataskaitinj laikotarpj Suvartotg
elektros energijos kiekj, suteiktg Persiuntimo paslaugg ir kitas Operatoriaus teikiamas paslaugas
bei atitinkamu metu taikomus mokesg€ius ir rinkliavas;

rastu ir (ar) elektroniniy rySiy priemonémis, jskaitant Bendryjy salygy 3.2 punkte nurodytus
bddus, informuoti Vartotojg apie ketinimg pakeisti Sutarties salygas;

vykdyti kitas Lietuvos Respublikos elektros energetikos jstatyme, Taisyklése, ApraSe, kituose
Lietuvos Respublikos teisés aktuose ir Sutartyje nustatytas nepriklausomo elektros energijos
tiekéjo pareigas.

Tiekéjas turi Sias teises:

5.2.1.

5.2.2.

5.2.3.

vienaSaliskai, apie tai ne véliau kaip prieS 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny rastu ir (ar)
elektroniniy rySiy priemonémis 3.2 punkte nurodytus bddus, jspéjes Vartotojg, nutraukti Sutartj,
jeigu elektros energijos tiekimas ir (ar) persiuntimas j Objektg buvo nutrauktas dél Vartotojo kaltés
ir neatstatytas ilgiau nei 6 (SeSis) ménesius arba jei Vartotojas padaro kitokj esminj Sutarties
pazeidima;

vienasaliSkai, apie tai ne véliau kaip prieS 3 (tris) ménesius rastu ir (ar) elektroniniy rysiy
priemonémis, jskaitant Bendryjy sglygy 3.2 punkte nurodytus bddus, jspéjes Vartotojg, nutraukti
Sutartj, jeigu Vartotojas 36 (trisdeSimt SeSis) ménesius iS eilés Objekte nevartoja elektros
energijos;

kitas Lietuvos Respublikos elektros energetikos jstatyme, Taisyklése, ApraSe, kituose Lietuvos
Respublikos teisés aktuose ir Sutartyje nustatytas nepriklausomo elektros energijos tiekéjo
teises.

Vartotojas privalo:

5.3.1.

5.3.2.

5.3.3.

5.3.4.

5.3.5.

5.3.6.

ne veéliau kaip paskutine Ataskaitinio laikotarpio dieng deklaruoti elektros energijos apskaitos
prietaisy rodmenis (iSskyrus atvejus, kai Objekte yra jrengta iSmanioji elektros energijos
apskaitos sistema);

Sutartyje nustatytais terminais ir tvarka atsiskaityti su Tiekéju uz Suvartotg elektros energijos
kiekj, suteiktg Persiuntimo paslaugg ir kitas Operatoriaus suteiktas paslaugas bei sumokéti
atitinkamu metu taikomus mokescius ir rinkliavas;

atlyginti Tiekéjui tiesioginius nuostolius, kai Vartotojas nevykdo Sutartyje ir (ar) Lietuvos
Respublikos teisés aktuose nustatyty reikalavimy;

nedelsdamas, taCiau bet kuriuo atveju ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas, rastu ir (ar)
elektroniniy rysiy priemonémis, jskaitant Bendryjy salygy 3.2 punkte nurodytus badus, informuoti
Tiekéja, jeigu elektros energija Sutarties galiojimo metu Objekte pradedama vartoti komercinei,
gamybinei ir (ar) kitai Gkinei veiklai, nesusijusiai su Vartotojo asmeniniais, Seimos ar namy Ukio
poreikiais;

Vartotojas, perleides nuosavybés teise j objektg (pvz., jj pardaves) ar kitu budu netekes teiséto
pagrindo juo naudotis, privalo ne véliau kaip per 5 (penkias) kalendorines dienas nuo objekto
nuosavybeés teises perleidimo nutraukti Sutartj ir iki sutarties nutraukimo dienos pranesti elektros
apskaitos prietaisy rodmenis ir kitg galutiniam atsiskaitymui bdting informacijg, ir visiSkai
atsiskaityti su Tiekéju uz elektros energija, jos persiuntimo ir kitas su tuo susijusias paslaugas.

vykdyti kitas Lietuvos Respublikos elektros energetikos jstatyme, Taisyklése, ApraSe, kituose
Lietuvos Respublikos teisés aktuose ir Sutartyje nustatytas buitinio elektros energijos vartotojo
pareigas.

Vartotojas turi Sias teises:
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5.5.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

5.4.1. gauti i$ Tiekéjo informacijg apie Tiekéjo pavadinima, buveinés adresa, jmonés kodg ir teisine
forma, teikiamas paslaugas ir visas jy teikimo sglygas, informacijg apie paslaugy bei elektros
energijos kainas ir tarifus, praneSimy apie kainas pateikimo bddus, Sutarties terming, jos
sudarymo ir nutraukimo sglygas, gin€y nagrinéjimo tvarka;

5.4.2. susipazinti su elektros energijos vartojimo Objekte duomenimis, jskaitant Suvartotg elektros
energijos kiekj;

5.4.3. kitas Lietuvos Respublikos elektros energetikos jstatyme, Taisyklése, Aprase, kituose Lietuvos
Respublikos teisés aktuose ir Sutartyje nustatytas buitinio elektros energijos vartotojo teises.

Salys turi teise vienasaliSkai keisti savo kontaktinius duomenis ir rekvizitus, nurodytus Individualiosiose
sglygose. Pasikeitus Salies kontaktiniams duomenims ir (ar) rekvizitams, Sutarties $alis apie jvykusius
pasikeitimus privalo pranesti kitai Sutarties Saliai rastu ar elektroniniy rySiy priemonémis, jskaitant
Bendrujy salygy 3.2 punkte nurodytus bddus, ne véliau kaip per 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny nuo
tokio pasikeitimo dienos. Tiekéjas informuoja Vartotojg apie savo kontaktiniy duomeny ir (ar) rekvizity
pasikeitimg be kita ko ir savo interneto svetainéje. Sutarties sudarymo metu Tiekéjo interneto svetainé
pasiekiama adresu https://www.enefit.It.

PERSIUNTIMO PASLAUGOS TEIKIMO TVARKA

Vartotojas pareiskia ir patvirtina, kad jis yra tinkamai ir iSsamiai Tiekéjo informuotas apie teisés aktais
Tiekéjui pavestg pareigg organizuoti ir uztikrinti Persiuntimo paslaugos teikimg Vartotojui.

Vartotojas, sudarydamas Sig Sutartj, pareiskia, kad besaglygisSkai ir neatSaukiamai:

6.2.1. sutinka, kad Persiuntimo paslaugg Vartotojui teisés aktuose nustatyta tvarka, sglygomis ir
kainomis teikty Operatorius;

6.2.2. sutinka ir supranta, kad Tiekéjas Sutarties ir teisés aktuose nustatyta tvarka ir sglygomis
organizuoja Persiuntimo paslaugos teikimg Vartotojui ir atsiskaito uz Sias Vartotojui suteiktas
paslaugas su Operatoriumi pagal Persiuntimo paslaugos sutartj;

6.2.3. jsipareigoja uz Vartotojo naudai Operatoriaus suteiktg Persiuntimo paslaugg ir kitas paslaugas
atsiskaityti tiesiogiai su Tiekéju Sutartyje nustatyta tvarka ir sglygomis.

Salys susitaria, kad, atsizvelgiant j tai, jog Tiekéjas tik organizuoja ir uztikrina Persiuntimo paslaugos
teikimg Vartotojui, o Persiuntimo paslaugg teikia iSimtinai tik Operatorius, Tiekéjas jokiais atvejais ir
jokiomis aplinkybémis nebus laikomas atsakingu uz Persiuntimo paslaugos ir (ar) kity Operatoriaus
Vartotojui teikiamy paslaugy sutrikimus, netinkamg teikimg ir (ar) kitokius trikumus. Visas ir bet kokias
pretenzijas ir (ar) reikalavimus, susijusius su Persiuntimo paslaugos ir (ar) kity Operatoriaus Vartotojui
teikiamy paslaugy sutrikimais, netinkamu teikimu ir (ar) kitokiais trikumais Vartotojas sutinka ir
jsipareigoja reiksti tiesiogiai Operatoriui.

Pagal Sutartj tiekiamos elektros energijos ir Persiuntimo paslaugos kokybeé turi atitikti Sutarties, Lietuvos
standarto LST EN 50160:2010 ,VieSujy elektros tinkly jtampos charakteristikos® ir kity kokybe
reglamentuojanciy norminiy teisés akty nustatytus reikalavimus.

Vartotojas, naudodamasis Persiuntimo paslauga, privalo:
6.5.1. nevirSyti Objektui suteiktos leistinos naudoti ir (ar) leistino generuoti galios;

6.5.2. leisti Operatoriui ir (ar) jo jgaliotiems asmenims eksploatuoti Objekte ir (ar) Vartotojo patalpose
ar teritorijoje esancius ir Operatoriui priklausancius elektros tinklus ir elektros jrenginius;

6.5.3. uztikrinti elektros energijos apskaitos prietaisy, elektros energijos apskaitos schemose
naudojamos jrangos ir jtaisy bei elektros energijos apskaitos prietaisy, apskaitos schemose
naudojamos jrangos ir jtaisy plomby periodinj stebéjima;
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6.6.

6.7.

6.5.4.

6.5.5.

6.5.6.

6.5.7.

6.5.8.

6.5.9.

6.5.10.

6.5.11.

kai nutraukiamas ar apribojamas elektros energijos tiekimas ir (ar) persiuntimas, imtis priemoniy
nuostoliams iSvengti ar juos sumazinti bei apsaugoti savo elektros tinklus, kitus jrenginius bei
prietaisus nuo zalos atsiradimo ar padidéjimo, jskaitant ir priemones dél staigiyjy trumpujy, ilgujy
jtampos kry¢iy ir pertrikiy;

kai tik paaiSkéja, Sutartyje nurodytais kontaktiniais duomenimis nedelsiant informuoti Operatoriy
apie elektros apskaitos prietaisy, elektros energijos apskaitos schemos elementy, kity su elektros
apskaita susijusiy plombuojamujy viety plomby pazeidimus ar nutraukimus, taip pat apie
nepagrjstg esminj pagal elektros energijos apskaitos prietaisus apskaiciuoto elektros energijos
suvartojimo sumazéjimg ar padidéjimg, elektros energijos persiuntimo sutrikimus, Operatoriaus
elektros jrenginiy, esanciy Vartotojo patalpose ar teritorijoje, gedimus, visus Vartotojui Zzinomus
nelaimingus atsitikimus, jvykusius Operatoriaus elektros jrenginiuose;

atlyginti Vartotojo objekte gyvenanciy ar objektu besinaudojanciy asmeny Operatoriaus elektros
jrenginiams padaryta Zalg, neteisétg elektros energijos vartojima bei kitus Sutarties ar kity teisés
akty, susijusiy su Sutartimi, pazeidimus;

Taisyklése ir (ar) kituose teisés aktuose numatytais atvejais apmokéti uz paslaugas, susijusias
su elektros energijos tiekimo ir (ar) persiuntimo j Objektg nutraukimu ar apribojimu bei
atnaujinimu, Objekte jrengty elektros energijos apskaitos prietaisy patikrinimu, pakeitimu ir (ar)
perprogramavimu, pagal Operatoriaus ar Tiekéjo pateiktg saskaitg (pagal Operatoriaus
nustatytus jkainius), jeigu teisés aktai nenustato kitaip;

teikti Operatoriui visg pagrjstai reikalaujamg informacijg, susijusig su Vartotojo elektros tinkly ir
jrenginiy prijungimo schema, bikle ir veikimu;

Operatoriaus nurodymu atjungti savo elektros energijos jrenginius nuo Operatoriaus tinkly
Taisyklése, Sutartyje ir kituose teisés aktuose nurodytais atvejais ir tvarka;

atlyginti Operatoriui nuostolius, kai Vartotojas nevykdo Sutartyje, Taisyklése ir kituose teisés
aktuose nustatyty reikalavimuy;

vykdyti kitas Lietuvos Respublikos elektros energetikos jstatyme, Taisyklése, ApraSe, kituose
Lietuvos Respublikos teisés aktuose ir Sutartyje nustatytas buitinio elektros energijos vartotojo
pareigas.

Vartotojas, naudodamasis Persiuntimo paslauga, turi Sias teises:

6.6.1.

6.6.2.

6.6.3.

reikalauti Operatoriaus, kad baty atlikta neeiliné Objekte jrengty elektros energijos apskaitos
prietaisy patikra. Vartotojas sumoka Operatoriaus patirtas patikros sgnaudas, jeigu buvo
nustatyta, kad elektros energijos apskaitos prietaisai veikia tinkamai ir atitinka jiems taikomus
metrologinius reikalavimus;

reikalauti i5 Operatoriaus atlyginti tiesioginius nuostolius, patirtus dél nepersiystos ir (ar)
netinkamos kokybés elektros energijos;

kitas Lietuvos Respublikos elektros energetikos jstatyme, Taisyklése, Aprade, kituose Lietuvos
Respublikos teisés aktuose ir Sutartyje nustatytas buitinio elektros energijos vartotojo teises.

Operatorius, teikdamas Vartotojui Persiuntimo paslauga, privalo:

6.7.1.

6.7.2.

pats arba per jgaliotus treCiuosius asmenis organizuoti, diegti, naudoti ir priziaréti jam
priklausanciais elektros tinklais persiunfiamos elektros energijos apskaitg bei eksploatuoti ir
prizidreti jos jrenginius;

Taisyklése ir kituose teisés aktuose nustatyta tvarka pranesti vartotojams apie numatomus
elektros energijos galios apribojimus né véliau kaip pries 24 (dvideSimt keturias) valandas ir
nurodyti jy trukme ir dydj, taip pat ir apie planuojamus elektros energijos persiuntimo nutraukimus,
ju laikg ir trukme;
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6.8.

7.2.

7.3.

6.7.3.

6.7.4.

Taisykliy ir kity teisés akty nustatyta tvarka atjungti nuo elektros tinkly Vartotojo, nesilaikancio
Sutartyje ir (ar) teisés aktuose nurodyty reikalavimy, elektros jrenginius;

vykdyti kitas Lietuvos Respublikos elektros energetikos jstatyme, Taisyklése, Aprase, kituose
Lietuvos Respublikos teisés aktuose ir Persiuntimo paslaugos sutartyje nustatytas elektros
energijos skirstomyjy tinkly operatoriaus pareigas.

Operatorius, teikdamas Vartotojui Persiuntimo paslauga, turi Sias teises:

6.8.1.

6.8.2.

6.8.3.

6.8.4.
6.8.5.

eksploatuoti Objekte ir (ar) Vartotojo pastatuose ar teritorijoje esancius Operatoriui priklausancius
elektros tinklus ir elektros jrenginius, taip pat, pateikus tarnybinius pazymeéjimus, matuoti
naudojamg ir (ar) generuojamg elektros galig, jtampos dydj, kontroliuoti kitus elektros energijos
parametrus, jrengti, keisti, eksploatuoti elektros energijos apskaitos prietaisus bei schemy
elementus, esancius Objekte ir (ar) Vartotojo pastatuose ar teritorijoje, apzidréti jy plombas,
nustatyti elektros energijos apskaitos prietaisy rodmenis ir (ar) parametrus;

Vartotojui skirtus pranesSimus skelbti vieSai, prane$ant Vartotojui rastu, elektroniniy rySiy
priemonémis, telefonu ir (ar) kitais Vartotojo pasirinktais bldais;

sustabdyti savo jsipareigojimy vykdyma, taip pat nutraukti ar apriboti elektros energijos tiekimg ir
(ar) persiuntimg Taisyklése ir kituose teisés aktuose nustatytais atvejais ir tvarka;

reikalauti atlyginti Operatoriaus patirtus nuostolius ir Zalg i$ jg padariusiy asmeny;

kitas Lietuvos Respublikos elektros energetikos jstatyme, Taisyklése, Aprase, kituose Lietuvos
Respublikos teisés aktuose ir Persiuntimo paslaugos sutartyje nustatytas elektros energijos
skirstomuyjy tinkly operatoriaus teises.

GAMINANTYS VARTOTOJAI

Siame skyriuje esancios nuostatos taikomos Vartotojams, turintiems Gaminangio vartotojo statusg pagal
Lietuvos Respublikos atsinaujinanciy iStekliy energetikos jstatyma.

Gaminandiy vartotojy pagaminto elektros energijos kiekio apskaita tvarkoma pagal elektros energijos
apskaitos prietaisy, fiksuojanc&iy suvartotg ir (ar) pagamintg elektros energijg, rodmenis:

7.21.

7.2.2.

7.2.3.

jeigu Gaminantis vartotojas per einamajj kalendorinj ménes;j j elektros tinklus patiekia daugiau
elektros energijos, negu suvartoja, tai per einamajj kalendorinj ménesj tarp j elektros tinklus
patiektos ir suvartotos elektros energijos susidares elektros energijos skirtumas perkeliamas |
kitg kalendorinj ménesj kaip Gaminancio vartotojo j elektros tinklus patiektas elektros energijos
kiekis, kuris yra kaupiamas nuo einamyjy mety balandzio 1 dienos iki kovo 31 dienos 2 (dvejus)
metus (toliau — Kaupimo laikotarpis). Pasikeitus Atsinaujinanciy istekliy energetikos jstatyme
nustatytam Kaupimo laikotarpiui (arba kitais teisés akty nustatytais pagrindais), Salims yra
taikomas teisés aktuose nustatytas Kaupimo laikotarpis;

jeigu Gaminantis vartotojas per einamajj kalendorinj ménesj j elektros tinklus patiekia maziau
elektros energijos, negu suvartoja, tai per einamajj kalendorinj ménesj tarp patiektos j elektros
tinklus ir suvartotos elektros energijos susidares elektros energijos skirtumas yra atimamas i3
Kaupimo laikotarpiu gaminancio vartotojo sukaupto j elektros tinklus patiekto elektros energijos
kiekio;

jeigu pasibaigus kalendoriniam ménesiui Gaminancio vartotojo suvartotas elektros energijos
kiekis yra didesnis negu jo kaupimo laikotarpiu sukauptas j elektros tinklus patiektas elektros
energijos kiekis, uz §j skitumg Gaminantis vartotojas moka Gaminancio vartotojo ir elektros
energijos Tiekéjo sudarytoje elektros energijos pirkimo—pardavimo sutartyje nustatytg kaing.

Kaupimo laikotarpiu Gaminancio vartotojo sukaupta ir nesuvartota elektros energija (t. y. esant teigiamam
j Operatoriaus elektros tinklus patiektos ir i8 Operatoriaus elektros tinkly suvartotos elektros energijos
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7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

balansui) j kitg Kaupimo laikotarpj neperkeliama, taiau uz jg yra kompensuojama Sutartyje nustatyta
tvarka ir sglygomis.

| Operatoriaus elektros tinklus i§ Gaminancio vartotojo gamybos jrenginio tiekiama elektros energija gali
biti apskaitoma dviem badais, t. y. dvipusés apskaitos (angl. net metering) arba grynojo atsiskaitymo
(angl. net billing) budu. Elektros energijos apskaitos biudg renkasi Gaminantis vartotojas teisés aktuose
nustatyta tvarka ir sglygomis.

Gaminantis vartotojas jsipareigoja per Ataskaitinj laikotarpj pagamintg ir j Operatoriaus elektros tinklus
patiektg elektros energijg perleisti Tiekéjui, o Tiekéjas jsipareigoja:

7.5.1. dvipusés apskaitos atveju — kaupti Gaminancio vartotojo per Ataskaitinj laikotarpj pagaminta ir |
Operatoriaus elektros tinklus patiektg elektros energija, iSreikstg elektros energijos kiekiu (kWh),
ir sukauptg elektros energijos kiekj nurodyti sgskaitoje, iSraSomoje uz praéjusj Ataskaitinj
laikotarpj. Esant teigiamam sukauptos elektros energijos kiekiui, Gaminantis vartotojas per kitg
Ataskaitinj laikotarpj i$ elektros tinkly visy pirma vartoja sukauptg elektros energijos kiekj, kurj
suvartojus visa apimtimi, elektros energijos vartojimo poreikiui Objekte uZztikrinti reikalinga
elektros energija tiekiama Sutartyje nustatyta tvarka ir sglygomis;

7.5.2. grynojo atsiskaitymo atveju — kaupti Gaminancio vartotojo per Ataskaitinj laikotarpj pagamintg ir
j Operatoriaus elektros tinklus patiektg elektros energija, iSreikstg pinigine verte (eurais) (toliau —
Piniginé verté), ir sukauptg elektros energijos Pinigine verte nurodyti sgskaitoje, iSraSomoje uz
praéjusj Ataskaitinj laikotarpj. Gaminantis vartotojas turi teise jam apskaiciuotg Pinigine verte
panaudoti savo jsipareigojimams uz Tiekéjo suteiktas paslaugas ar jsigytas prekes padengti (t. y.
jei yra tokia galimybé, apmokéjimui uz Suvartotg elektros energijos kiekj, esamy saskaity
uzskaitymui iki visiSko nepriemokos ar skolos padengimo (skolos ar nepriemokos atveju),
apmokeéjimui uz Tiekéjo suteiktas elektromobiliy jkrovimo paslaugas ir (ar) kitas Tiekéjo siGlomas
prekes ar paslaugas). Grynojo atsiskaitymo atveju, Tiekéjas ir Gaminantis vartotojas sudaro
atskirg susitarimg dél Gaminanciam vartotojui taikomos apskaitos ir atsiskaitymy, esantj
neatsiejama Sutarties dalimi.

Pasikeitus teisés aktuose nustatytai gaminantiems vartotojams taikomos apskaitos ir atsiskaitymo
tvarkai, Salys vadovaujasi tuo metu galiojan€iu teisiniu reguliavimu be batinybés keisti Sig Sutart;.

Pasibaigus Kaupimo laikotarpiui, nutraukus Sutartj ar jai pasibaigus, Gaminanciam vartotojui pakeitus
nepriklausomg elektros energijos tiekéjg ar naudojantis garantinio elektros energijos tiekimo paslauga ir
(ar) kitais teisés aktuose nustatytais pagrindais, Gaminan€iam vartotojui kompensacija uz pagamintg ir j
Operatoriaus elektros tinklus patiekta, bet nesuvartotg elektros energijg ar neatgautg jos Pinigine verte
(toliau — Kompensacija) mokama tokia tvarka ir sglygomis:

7.7.1. dvipusés apskaitos atveju — uz Gaminancio vartotojo pagamintg ir j Operatoriaus elektros tinklus
patiektg, bet Gaminancio vartotojo nesuvartotg elektros energijos kiekj, t. y. Gaminandcio vartotojo
sukauptg elektros energijos kiekj, Tiekéjas sumoka Gaminanciam vartotojui kaing, lygig
0,001 Eur/kWh. Kompensacija gali bati panaudota ir ateities sgskaity pagal Sutartj padengimui.
Gaminandiam vartotojui per 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny nuo teisés | Kompensacijg
atsiradimo dienos neinformavus Tiekéjo arba nepateikus prasymo dél Kompensacijos
panaudojimo bido, Tiekéjas turi teise uzskaityti Kompensacijg blsimy sgskaity pagal Sutart]
padengimui.

7.7.2. Gaminantis vartotojas turi teise teikti praSymg Tiekéjui dél jo kompensacijos iSmokéjimo uz
sukauptg elektros energijg, nepasibaigus kaupimo laikotarpiui, kai jis nutraukia Sutartj ir keiCia
kitg tiekéja. Tiekéjas kompensacija Gaminanciam vartotojui iSmoka teisés aktuose numatyta
tvarka.

Grynojo atsiskaitymo atveju — Gaminanlio vartotojo pagamintos ir j Operatoriaus elektros tinklus
patiektos elektros energijos Pinigine verte, kuri yra sukaupta Gaminancio vartotojo sagskaitoje ir
Gaminandio vartotojo néra panaudota (atgauta), Tiekéjo yra iSmokama Gaminanc&iam vartotojui Bendrujy
salygy 7.5.2 punkte nurodytame susitarime nustatyta tvarka ir sglygomis, iSskai€iuojant visas mokestines
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7.9.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

prievoles. Kompensacijos apskai€iavimo tvarka Tiekéjo gali biti keiCiama teisés aktuose nustatyta tvarka
ir daznumu, pasibaigus Kaupimo laikotarpiui, apie jos pakeitimg Gaminantj vartotojg informuojant ne
véliau kaip prie$ 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny Sutartyje numatytais informavimo badais.

Kai Gaminantis vartotojas teisés aktuose nustatytais bidais perleidzia Objektg su generavimo Saltiniu
kitam asmeniui, j elektros tinklus pateiktos elektros energijos ir i$ elektros tinkly suvartotos elektros
energijos kiekiy apskaita pradedama vykdyti nuo naujojo asmens (savininko) Sutarties su Operatoriumi
ir (ar) Tiekéju sudarymo ir (ar) pakeitimo, atnaujinimo datos. Pasikeitus Objekto su generavimo $altiniu
savininkui, kai nesikeiCia Tiekéjas ir atsiskaitymo uz naudojimagsi elektros tinklais bidas, pagamintas ir |
elektros tinklus patiektas elektros energijos kiekis gali bti priskirtas naujojo vartotojo objektui, sudarius
ir (ar) pakeitus, atnaujinus Sutartj su Operatoriumi ir (ar) Tiekéju. Pasikeitus Gaminancio vartotojo
elektros energijos vartojimo vietai, kai nesikeicia Tiekéjas ir atsiskaitymo uz naudojimasi elektros tinklais
bldas, elektringje, kurios prijungimo prie elektros tinkly taskas nesutampa su elektros energijos vartojimo
vietos prijungimo tasku, pagamintas ir j elektros tinklus patiektas elektros energijos kiekis gali bati
priskirtas naujam vartotojo objektui, sudarius ir (ar) pakeitus, atnaujinus Sutartj su Operatoriumi ir (ar)
Tiekéju ir jrengus teisés aktuose nustatytos apskaitos prietaisus.

SALIY ATSAKOMYBE

Salys yra atsakingos uz netinkamg Sutartyje ar taikytinuose teisés aktuose nustatyty jsipareigojimy
vykdymg ar jy nevykdymg (pazeidimg). Salys turi teise pasinaudoti visomis savo teisiy gynimo
priemonémis, numatytomis teisés aktuose ar Sutartyje, iSskyrus tomis, kurios priesStarauty teisés aktams
ar konkreciai Sutarties nuostatai. Pasinaudojimas teisinémis savo teisiy gynimo priemonémis neuzkerta
kelio nukentéjusiai Saliai reikalauti atitinkamo jsipareigojimo jvykdymo ir nuostoliy atlyginimo, i§skyrus
atvejus, kai tai priestarauty taikytiniems teisés aktams.

Salis neatsako uz Sutartyje numatyto jsipareigojimo nevykdyma ar netinkama vykdyma, jeigu jrodo, kad
toks vykdymas ar netinkamas vykdymas buvo nulemtas nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybiy,
kuriy ji negaléjo kontroliuoti bei protingai numatyti ar iSvengti Sutarties sudarymo metu, ir kad negaléjo
uzkirsti kelio Siy aplinkybiy ar jy pasekmiy atsiradimui.

Salis atlygina kitos Salies patirtus tiesioginius nuostolius, kuriuos sukélé tos Salies Sutartyje numatyty
jsipareigojimy pazeidimas. Negautos pajamos néra atlyginamos.

Jei Vartotojas laiku neapmoka iSrasytos sgskaitos, Tiekéjas turi teise uz kiekvieng uzdelstg kalendorine
dieng reikalauti Vartotojo sumokeéti 0,02 (dviejy Simtyjy) procento dydzio delspinigius, skai¢iuojamus nuo
laiku nesumokétos sumos iki visiSko atsiskaitymo momento. Delspinigiai uz pradelstas sumas pradedami
skaiCiuoti kitg dieng suéjus terminui sumokeéti sgskaitoje nurodytg sumg, o baigiami skaiciuoti tg dieng,
kurig Vartotojas visiSkai atsiskaito (imtinai).

Vartotojui netinkamai vykdant jsipareigojimus, Tiekéjas turi teise perleisti tokios prievolés jvykdymo
iSieSkojima treciajai Saliai. Vartotojas jsipareigoja atlyginti Tiekéjui ir (arba) tre€iajai Saliai tokio iSieSkojimo
iSlaidas.

Kai sgskaita néra apmokama iki sgskaitoje nustatyto termino, Tiekéjas rastu ar elektroniniy rySiy
priemonémis informuoja Vartotojg apie delspinigiy susidaryma, nurodo jy dydj ir susidarymo priezast;.

Vartotojas uz patiektg, bet Sutartyje nustatytu terminu neapmokétg elekiros energijg, suteiktg
Persiuntimo paslaugg ir kitas Operatoriaus Vartotojui suteiktas paslaugas moka perskaiciuojamu
laikotarpiu galiojusiomis kainomis ir tarifais, jei teisés aktai nenustato kitaip.

Tiekéjas turi teise reikalauti Vartotojo atlikti iSankstinj mokéjimg (sumokeéti depozitg), jeigu:
8.8.1. Vartotojas praleido atsiskaitymo terminus;
8.8.2. Vartotojui yra pradéta bankroto byla.

Depozito suma negali bati didesné uz mokéjimo sumg uz elektros energija, patiektg per du ataskaitinius
laikotarpius, apskaiciuotg remiantis 12 (dvylikos) ankstesniy ménesiy suvartojimu. Jei Vartotojui elektros
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8.10.

energija tiekiama trumpiau nei 12 (dvylika) ménesiy arba informacija apie Vartotojo suvartotg elektros
energijg Tiekéjui neprieinama, depozito dydis (suma) vienasSaliSkai nustatomas Tiekéjo nuozilra,
atsizvelgiant j vidutinj prognozuojamg elektros energijos kiekj (ir, atitinkamai, elektros energijos kaing),
kurj, Tiekéjo vertinimu, Vartotojas suvartos per 2 (du) ménesius.

Paldkanos uz sumokeétg depozitg neskaiCiuojamos ir Vartotojui nemokamos. Tiekéjas turi teise sulaikyti
depozito sumg iki Sutarties pabaigos, taciau, jei Vartotojas tinkamai ir laiku vykdo savo sutartinius
jsipareigojimus, Tiekéjas grgzina depozito sumg ne véliau kaip per 12 (dvylika) ménesiy nuo depozito
gavimo. Jei pasibaigus Sutarc€iai Vartotojas vis dar turi nejvykdyty piniginiy prievoliy Tiekéjo atzvilgiu,
Tiekéjas Sias sumas padengia i§ depozito sumos (kiek Si depozito suma jas padengia), o likusios
nepadengtos sumos yra papildomai apmokamos Vartotojo. Jei Vartotojas Sutarties pasibaigimo metu
neturi jokiy jsipareigojimy Tiekéjo atzvilgiu, Tiekéjas grazina depozitg per 30 (trisdeSimt) kalendoriniy
dieny nuo Sutarties pabaigos.

9. SUTARTIES GALIOJIMAS, KEITIMAS IR NUTRAUKIMAS

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

Jeigu Sutartyje nenumatyta kitaip, Sutartis jsigalioja Individualiosiose sglygose nustatytg datg. Jei
Sutarties sudarymo metu Vartotojas nurodé klaidingus duomenis, dél ko Sutartis negali bati tinkamai
vykdoma, ir Tiekéjui apie tai informavus Vartotoja, jis duomeny nepatikslina per Tiekéjo nurodytg terming,
tokia Sutartis laikoma nesudaryta.

Tiekéjas pradeda tiekti elektros energijg nuo Vartotojo pasirinkto Tiekimo plano pradzios dienos, nebent
Individualiosiose salygose yra nurodyta kitaip. Nuotoliniu bddu sudaryta Sutartis pradedama vykdyti
pasibaigus Sutarties 2.4 punkte nurodytam atsisakymo terminui, nebent Vartotojas praso Sutarties
vykdymg pradéti anksciau ir ankstesné Sutarties vykdymo pradzZios data yra nurodyta Individualiosiose
salygose

Jei Sutartis jsigalioja prie§ sueinant Sutarties 2.4 punkte nurodytam Sutarties atsisakymo terminui,
Vartotojas jsipareigoja atsiskaityti uz suvartotg elektros energijg kaina, nustatyta Sutartyje.

Sutartis gali bati keitiama Saliy susitarimu, Tiekéjo iniciatyva ir (ar) esant kitiems pagrindams,
nurodytiems Sutartyje ir (ar) Lietuvos Respublikos teisés aktuose.

Tiekéjas apie Sutarties sglygy pakeitimg ir (ar) naujy salygy nustatymg praneSa Vartotojo paskyroje
Tiekéjo savitarnoje ir apie tai informuoja Vartotojg Sutarties 3.2 punkte nurodytu bddu (t. y. rastu arba
elektroninémis rySiy priemonémis), likus ne maziau kaip 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny iki pasikeitusiy
ar naujy Sutarties saglygy jsigaliojimo dienos. Visas naujos redakcijos Sutarties tekstas arba visos
pasikeitusios ir (ar) naujos Sutarties sglygos paskelbiami Tiekéjo interneto svetainéje.

Jei Vartotojas nesutinka su pakeistomis ir (ar) naujomis Sutarties sglygomis, jis turi teise nepritarti
Sutarties sglygy pakeitimui ir (ar) nutraukti Sutartj, apie tai informuodamas Tiekéjg badu, aprasSytu 3.2
punkte, per 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny nuo praneSimo apie Sutarties pakeitimg ir (arba) naujy
Sutarties salygy jsigaliojimg gavimo dienos, iSskyrus atvejus, kai Sutarties salygy pakeitimu ir (ar)
naujomis Sutarties sglygomis Vartotojo atzvilgiu nustatomos palankesnés nei ankstesnés Sutarties
sglygos. Sutarties nutraukimas neatleidzia Vartotojo nuo pareigos sumokéti pagal Sutartj mokétinas
sumas. Siy Vartotojo jsipareigojimy vykdymui taikomos ankstesnés Sutarties sglygos.

Jei Vartotojas nenutraukia Sutarties per 30 (trisdeSimt) dieny nuo pranesimo apie Sutarties pakeitimg ir
(arba) naujy Sutarties sglygy jsigaliojimg, laikoma, kad tokiu bldu Vartotojas iSreiSké savo sutikimg su
pakeistomis Sutarties salygomis ir (arba) nustatytomis naujomis Sutarties sglygomis ir todél neturi jokiy
pretenzijy Tiekéjui Siuo klausimu. Pakeistos ir (ar) nustatytos naujos Sutarties saglygos laikomos
neatskiriama Sutarties dalimi nuo jy jsigaliojimo dienos ir yra privalomos Salims. Ankstesniy (pakeisty,
panaikinty) Sutarties salygy galiojimas laikomas pasibaigusiu.

Jei sudaryta terminuota Sutartis, pasibaigus Sutarties galiojimo terminui arba Tiekimo laikotarpiui Sutartis
kiekvieng kartg laikoma pasibaigusia. Tiekéjas, likus ne maziau kaip 30 (trisdeSimciai) kalendoriniy dieny
iki Sutarties galiojimo termino pabaigos, Sutarties 3.2 punkte nurodytu budu informuoja Vartotojg apie
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9.9.

9.10.

9.11.

9.12.

9.13.

9.14.

9.15.

9.16.

artéjandig Sutarties pabaiga. Pasibaigus Sutarties galiojimo terminui arba Tiekimo laikotarpiui, Salys turi
teise sudaryti naujg Sutartj naujomis sglygomis.

Tuo atveju, jeigu Tiekéjas sitlo Vartotojui pratesti Sutartj pasikeitusiomis sglygomis, likus ne maziau kaip
30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny iki Sutarties galiojimo termino arba Tiekimo laikotarpio pabaigos
Tiekéjas turi teise pateikti Vartotojui naujg elektros energijos tiekimo pasitlymg kitam laikotarpiui tam
padiam ar lygiaveréiam elektros energijos planui. Salys susitaria, kad, tokiu atveju, jei Vartotojas per 30
(trisdeSimt) dieny iki Sutarties galiojimo termino arba Tiekimo laikotarpio pabaigos Sutarties 3.2 punkte
nurodytu buddu neiSreiSkia valios nepratesti Sutarties Tiekéjo pasillytomis pakeistomis sglygomis,
Sutartis laikoma pratesta Tiekéjo pasillytomis pakeistomis sglygomis kitam Tiekimo laikotarpiui uz tg
kaing ir tokiomis sutartis sglygomis, kurios nurodytos naujame Tiekéjo pasialyme.

Sutartis pasibaigia toliau nurodytais atvejais suéjus jspéjimo apie Sutarties nutraukimg terminui ar jvykus
kitiems jvykiams:

9.10.1. jei Vartotojas nepageidauja pratesti Sutarties pagal Sutarties 9.9 ir 9.10 punktus.
9.10.2. radytiniu Saliy susitarimu;

9.10.3. nutraukus Sutartj Sutartyje ir (ar) taikytinuose Lietuvos Respublikos teisés aktuose numatytais
pagrindais.

Vartotojas turi teise vienaSaliSkai neatlygintinai nutraukti Sutartj bet kuriuo metu, apie tai pranesdamas
Tiekéjui bldu, aprasytu 3.2 punkte, ne véliau kaip prieS 2 (dvi) savaites iki numatomos Sutarties
nutraukimo dienos.

Tiekéjas turi teise vienasaliSkai nutraukti Sutartj dél Vartotojo jvykdyto esminio Sutarties pazeidimo apie
tai praneSdamas Vartotojui maziausiai prie$ 30 (trisdeSimt) dieny Sutarties 3.2 punkte nurodytu bddu.
Esminiu Sutarties pazeidimu, jskaitant, bet neapsiribojant, laikoma:

9.12.1. atvejai, kai Vartotojas neatsiskaito su Tiekéju uz patiektg elektros energijg, elektros energijos
persiuntimo ir (ar) kitas su tuo susijusias paslaugas pagal Sig Sutartj ir (ar) pradelsé bet kurj kitg
mokéjimg pagal Sutartj daugiau kaip 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dienu;

9.12.2. atvejai, kai Vartotojas nepateikia visy prievoliy pagal Sutartj tinkamo vykdymo uZtikrinimo arba
nesutinka suteikti kity Tiekéjo pareikalauty atsiskaitymo garantijy (pvz., uZ elektros energijos
tiekimg mokéti i§ anksto (avansu), nustatyti trumpesnius ataskaitinius laikotarpius ir (ar)
atsiskaitymo terminus);

9.12.3. atvejai, kuomet Vartotojui yra pradéta bankroto proceddra.

Vartotojas turi teise vienasaliSkai nutraukti Sutartj dél Tiekéjo jvykdyto esminio Sutarties pazeidimo apie
tai praneSdamas Tiekéjui ne véliau kaip prie$ 14 (keturiolika) dieny Sutarties 3.2 punkte nurodytu badu.

Vartotojo mirties atveju, jei per 3 (tris) ménesius nuo Vartotojo mirties Vartotojo teisiy peréméjas ar
peréméjai (toliau — Peréméjas) nesudaro su Tiekéju naujos elektros energijos pirkimo-pardavimo ir
persiuntimo paslaugos teikimo buitiniams vartotojams sutarties naujomis Tiekéjo sillomomis sglygomis
(toliau — Nauja sutartis), Tiekéjas, gaves duomeny apie Perémeéja, siuncia Peréméjui pranesimag, kuriuo
sitlo sudaryti Naujg sutartj naujomis Tiekéjo sillomomis sglygomis. Tokio pranesimo forma, turinj ir
siuntimo Perémeéjui budg Tiekéjas parenka savo nuoZidra. Jei Peréméjas per 2 (du) ménesius nuo
Tiekéjo pasitlymo sudaryti Naujg sutartj pateikimo dienos nesudaro su Tiekéju Naujos sutarties, Tiekéjas
Sig Sutartj vienaSaliSkai nutraukia be atskiro jspéjimo.

Jei, mirus Vartotojui, neatsiskaitoma su Tiekéju uz pagal Sutartj patiektg elektros energija, pagal Sutartj
suteiktas elektros energijos persiuntimo ir (ar) kitas paslaugas ir (ar) pradelsiamas bet kuris kitas
mokeéjimas pagal Sutartj daugiau kaip 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny, Tiekéjas vienasaliSkai nutraukia
Sutartj be atskiro jspéjimo.

Sutarties pasibaigimas bet kokiu pagrindu nepanaikina Salies teisés reikalauti atlyginti tiesioginius
nuostolius, atsiradusius dél Sutarties nejvykdymo. Sutarties nutraukimas neturi jtakos gin€y nagrinéjimo
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9.17.

9.18.

9.19.

10.
10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

tvarkg nustatanciy Sutarties saglygy ir kity Sutarties salygy galiojimui, jeigu Sios sglygos pagal savo esme
lieka galioti ir po Sutarties nutraukimo.

Sutarties nutraukimo ar atsisakymo atveju Vartotojas iki Sutarties nutraukimo dienos turi pranesti elektros
energijos apskaitos prietaisy rodmenis ir kitg galutiniam atsiskaitymui bdting informacijg bei visiskai
atsiskaityti su Tiekéju.

Tuo atveju, jei Objektas perleidziamas kito asmens nuosavybén (ar kitaip netenkama valdymo teisés),
taCiau Vartotojas nustatyta tvarka nenutraukia sudarytos Sutarties, o naujasis Objekto savininkas
(valdytojas) savo vardu su Tiekéju nesudaro naujos Sutarties, Vartotojas iki Sutarties nutraukimo atsako
uz prievolés atsiskaityti su Tiekéju jvykdyma.

Sutartj nutraukus ar kitaip SutarCiai pasibaigus, Vartotojas privalo visiSkai atsiskaityti su Tiekéju uz iki
Sutarties nutraukimo ar iki kitokio Sutarties pasibaigimo suvartotg elektros energija, taip pat kitas pagal
Sutartj mokétinas sumas.

ASMENS DUOMENUY TVARKYMAS

Tiekéjas uztikrina Vartotojui jo asmens duomeny saugumg ir jy tvarkymg vadovaujantis 2016 m.
balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos
tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva
95/46/EB, taip pat kity asmens duomeny apsaugg reglamentuojanciy teisés akty, bei Tiekéjo interneto
svetainéje pateikty Klienty asmens duomeny tvarkymo principy nustatyta tvarka adresu
https://www.enefit.It/It/privatumo-politika.

Tiekéjas tvarko Vartotojo asmens duomenis Siais tikslais:

10.2.1. Vartotojo tapatybés duomenis (vardg, pavarde, asmens kodg, gimimo datg), kontaktinius
duomenis (adresg, telefono numerj, elektroninio pasto adresg), duomenis, susijusius su
paslaugos teikimu (suvartojamos elektros energijos kiekj ir kt.), moké&jimy duomenis (mokétinas
sumas, skolinius jsipareigojimus, mokéjimy istorijg), objekto duomenis, kuriuos apima, inter alia,
objekto adresg, objekto numeris ar kitas identifikatorius, persiuntimo paslaugos planas, apskaitos
prietaiso ir (ar) skaitiklio numeris, tarify plano, vartotojy grupés ar kategorijos duomenys, taip pat
duomenys apie gaminancio vartotojo statusg ir kitus Vartotojo ar jgalioty asmeny Tiekéjui
pateiktus duomenis, skirtus Sutarties sudarymui bei jos vykdymui;

10.2.2. Vartotojo asmens duomenys ir informacija apie Vartotojo naudojimgsi Tiekéjo paslaugomis yra
naudojami rinkodaros tikslais ar klienty patirties tyrimams atlikti. Vartotojo duomeny naudojimas
rinkodaros tikslu yra skirtas naujy paslaugy ir pasidlymy, labiau atitinkanciy Vartotojo poreikius,
vystymui bei asmeniniy rinkodaros pasitulymy Vartotojui karimui, o taip pat jy siuntimui Vartotojui
naudojant Vartotojo kontaktine informacijg (jskaitant elektronine kontaktine informacijg). Tiekéjas
taip pat gali perduoti duomenis, skirtus su rinkodara susijusiam tvarkymui, kitiems savo
bendradarbiavimo partneriams, kuriy pavadinimai ir kontaktiniai adresai yra nurodomi Tiekéjo
interneto svetainéje.

Jei teisés aktai nenumato kitaip, Tiekéjas turi teise tvarkyti atitinkamus duomenis vadovaudamasis teisés
aktais be Vartotojo sutikimo.

Vartotojas turi teise reikalauti pakeisti ar patikslinti savo asmens duomenis arba nutraukti jy tvarkyma,
atsiimti sutikimg dél asmens duomeny tvarkymo, apie tai informuodamas Tiekéjg rastu arba forma, kuri
gali bdti atkuriama rastu, arba atlikdamas atitinkamus pakeitimus Vartotojo paskyroje savitarnos
sistemoje. Tokiu atveju duomeny tvarkymas bus nutrauktas ne véliau kaip darbo dieng, einangig po
dienos, kurig Tiekéjo buvo gautas Vartotojo praneSimas. Sutikimo atsiémimas negalioja atgaline data.

Tiekéjas turi teise jradyti ir kaupti Saliy pokalbius Sutarties vykdymo tikslais ar uztikrinant jos vykdymag
bei vykdyti keitimagsi verslo informacija, o, esant poreikiui, panaudoti atitinkamus jrasus siekiant patvirtinti
Vartotojo duotas instrukcijas ar kitus jo atliktus veiksmus, bei teikti Vartotojui paslaugas.
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10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

Tiekéjas turi teise jrasyti Vartotojo i$ Tiekéjo gaunamus skambucius Sutarties vykdymo tikslais (jskaitant,
be apribojimy, rodmeny deklaravimui, sutar€iy sudarymui ir (ar) keitimui, Vartotojo informavimui apie
Sutarties vykdyma ir kt.).

Vartotojas, pateikdamas savo asmens duomenis, patvirtina, kad pateikti duomenys yra tikslas ir teisingi,
o tais atvejais, kai Vartotojg atstovauja kitas asmuo — toks asmuo yra tinkamai jgaliotas tvarkyti ir pateikti
Tiekéjui Vartotojo asmens duomenis, Vartotojas yra tinkamai informuotas apie jo asmens duomeny
tvarkyma bei teikimg ir atstovas prisiima visg su tokiu asmens duomeny tvarkymu ir teikimu susijusig
atsakomybe. Tiekéjas néra atsakingas uz pertekliniy duomeny tvarkyma, jei tokius duomenis Tiekéjui
Vartotojas ar jo atstovas pateiké per neapdairuma.

Tiekéjas turi teise teikti Vartotojo asmens duomenis valdZios, teisésaugos institucijoms, taip pat
priezidros institucijoms, kai tai privaloma pagal galiojanCius teisés aktus arba siekiant uztikrinti Tiekéjo
teises arba Vartotojy, Tiekéjo darbuotojy ir (ar) turto saugumg, taip pat pateikti Vartotojo asmens
duomenis tretiesiems asmenims, kai teikti duomenis jpareigoja teisés aktai (pvz., duomeny teikimas
Tarybai). Vartotojui tinkamai ir laiku nevykdant jam pagal Sutartj priklausanc¢iy mokeéjimy, Tiekéjas,
informaves Vartotojg prie$ 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny, turi teise jo asmens duomenis teikti skoly
valdymo ir iSieSkojimo jmonéms, teismams, notarams, antstoliams. Tiekéjas turi teise gauti Vartotojo
asmens duomenis Sutarties vykdymo ir administravimo tikslu ir pagrindu i$ jungtiniy skolininky duomeny
rinkmenuy, V| Registry centro, notary, kity duomeny baziy.

Vartotojui pradelsus atsiskaityti daugiau kaip 30 dieny, Tiekéjas turi teise perduoti Vartotojo asmens
duomenis ir informacijg apie jsiskolinimg skoly iSieSkojimo administratoriams. Prie§ perduodamas
duomenis, Tiekéjas informuoja Vartotojg rastu arba elektroninémis priemonémis.

10.10.Tiekéjas iSieSkojimo administratoriams perduoda Siuos vartojo duomenis: vardas, pavardé, asmens

1.
11.1.

11.5.

kodas, el. pasto adresas.

GINCY SPRENDIMAS

Vartotojas, manantis, kad Tiekéjas pazeidé jo teises ar teisétus interesus, susijusius su Sutartimi, turi
teise kreiptis | Tiekéjg nurodant reikalavimus. Kreipimasis pateikiamas ra$tu, elektroniniu pastu
elektra@enefit.It.

. Tiekéjas privalo iSnagrinéti vartotojo kreipimgsi ir jam motyvuotai atsakyti ne véliau kaip per 30

(trisdeSimt) kalendoriniy dieny nuo kreipimosi gavimo dienos. Vartotojo kreipimasi Tiekéjas nagrinéja
vadovaudamasis Tiekéjo patvirtinta Vartotojy pretenzijy nagrinéjimo tvarka, skelbiama Tiekejo interneto
svetainéje: https://www.enefit.It/.resources/enefit It v2/webresources/assets/pdfs/Klientu-pretenziju-
aptarnavimo-ir-sutartiniu-netesybu-ir-zalos-atlyginimo-tvarka.pdf.

. Jei Tiekéjas netenkina Vartotojo reikalavimy arba juos tenkina i$ dalies, atsakyme Vartotojui Tiekéjas

pateikia informacijg apie vartojimo ginéy neteisminio sprendimo institucijg ar kitg subjekta, kompetentinga
spresti gin€g. Vartotojo kreipimasis j vartojimo ginéy neteisminio sprendimo subjektg neatima vartotojo
teisés kreiptis | teisma.

. Nesutarimai ir gin€ai, kylantys i$ ar susije su Sutarties vykdymu, jos keitimu ar nutraukimu, sprendzZiami

Saliy derybomis. Nepavykus gingo i§spresti deryby keliu, Vartotojo ir Tiekéjo ginéus Lietuvos Respublikos
energetikos jstatymo nustatyta ne teismo tvarka nagrinéja Taryba (Verkiy g. 25C-1, Vilnius). Vartotojai
gali kreiptis j Tarybg nemokamu bendruoju informacijos numeriu +370 800 20500 arba el. paStu
vartotojams@vert.lt.

Taryba nagrinéja gin€us dél energetikos objekty, jrenginiy ir apskaitos priemoniy naudojimo, energijos
tiekimo nutraukimo, sustabdymo ar ribojimo, energijos taupymo paslaugy teikimo, dél energetikos jmoniy
veiklos ar neveikimo tiekiant, skirstant, perduodant, laikant energijg, dél prisijungimo, mokéjimo uz
suvartotg energijg ar paslaugas, valstybés reguliuojamy kainy ir (ar) tarify taikymo, dél energijos ir
energijos iStekliy tiekimo srauty balansavimo, taip pat kitus vartotojy ir energetikos jmoniy gincus
energetikos srityje.
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Enefit 8

Elektros energijos pirkimo-pardavimo ir persiuntimo paslaugos teikimo
buitiniams vartotojams sutartis. Bendrosios salygos.

Taikomos sutartims, sudarytoms nuo 2026 04 27

11.6.

11.7.
11.8.

12,
12.1.
12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba Lietuvos Respublikos Vartotojy teisiy apsaugos jstatymo
nustatyta tvarka nagrinéja buitiniy vartotojy skundus dél energijos pirkimo-pardavimo sutarciy ir naujy
buitiniy vartotojy jrenginiy prijungimo sutar€iy nesaziningy salygy taikymo.

Vartotojy gincai gali bati sprendziami EGS platformos pagalba (www.ec.europa.eu/odr/).

Tarp Vartotojo ir Tiekéjo kile gin€ai, kuriy nepavyko iSspresti Saliy tarpusavio susitarimu ir (ar) gin€y
sprendimo ne teismo tvarka, teisés akty nustatyta tvarka sprendziami teisme.

KITOS NUOSTATOS
Sutarties vykdymui ir aiSkinimui taikoma Lietuvos Respublikos teisé.

Vartotojui, jo praSymu, gali bati iSduodamas dokumentas, patvirtinantis, kad Vartotojui tiekiama (arba tam
tikru laikotarpiu buvo tiekiama) elektros energija buvo (yra) pagaminta i$ atsinaujinancCiy energijos istekliy

Nuo Individualiosiose salygose nurodytos Sutarties vykdymo pradzios datos netenka galios visos
ankstesnés sutartys, pasirasSytos tarp Tiekéjo ir Vartotojo dél elektros energijos tiekimo Sutartyje
iSvardintiems objektams.

Esant prieStaravimy tarp Individualiyjy salygy ir Sutarties priedy, pirmenybé teikiama pirmiausia
Individualiosioms sglygoms ir tik tuomet Sutarties priedams pagal Sutarties priedo eilés numerj. Sutarties
priedas su Zzemesniu eilés numeriu turi pirmenybe pries§ Sutarties priedg su aukstesniu eilés numeriu.

Esant Sutartimi nesureguliuoty klausimy, Salys vadovaujasi Lietuvos Respublikos jstatymais,
Taisyklémis, Aprasu, kitais Lietuvos Respublikos teisés aktais ir gergja praktika. Esant neatitikimy tarp
Sutarties ir po jos sudarymo pasikeitusiy ar naujai priimty Sutarties Saliy teisinius santykius
reglamentuojanciy teisés akty nuostaty, Sutarties Saliy santykiams taikomos Sutarties galiojimo metu
aktualios redakcijos teisés akty nuostatos. Jei tarp Bendryjy salygy ir Individualiyjy salygy yra
prieStaravimas, pirmenybé teikiama Individualioms sglygoms.
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